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Case Study ineo+250

ERNI ASSOCIATES

MACHT MACHTIG DRUCK

Erfolgreicher werden jene sein, denen es
gelingt, Ihre Ideen besser zu prasentieren
als andere.
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ERNI ASSOCIATES Ltd. mit Niederlassungen in
Zurich-Flughafen und Genf ist spezialisiert auf
Management Consulting, Management Training,
Sales Coaching sowieIn-und Outplacement.
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Der Kunde

ERNI ASSOCIATES Ltd. mit Niederlassungen in Zirich-Flughafen
und Genf ist spezialisiert auf Management Consulting,
Management Training, Sales Coaching sowie In- und
Outplacement.

Der gemeinsame Nenner aller Marktleistungen von ERNI
ASSOCIATES ist «Verkauf und Marketing», wie Christoph R. Erni,
Grunder und Managing Partner des 12-Mann-Unternehmens,
erklart. «Mit unseren erfahrenen Spezialisten decken wir nahezu
alle Branchen ab und bringen erfrischend neue Ansatze ins

Christoph R. Erni
ST Management, in den Verkauf und in die Personalfiihrung ein.»

Jingste Renner im Angebot seien unter anderem Workshops zur Verbesserung der
Fuhrungsqualitat, die individuell auf die Kunden zugeschnitten werden. «Dabei geht es
genauso um Verkauf und Marketing, denn gute Fliihrung verkauft intern - und bringt
jeden einzelnen Mitarbeiter dazu, sein Unternehmen oder seine Institution permanent
nach aussen zu verkaufen, also positiv zu kommunizieren» erlautert Erni.

Dass ohne professionellen Verkauf heute nichts mehr geht, war einer der Hauptgriinde fiir
den Entscheid von ERNI ASSOCIATES zum Kauf eines modernen Drucksystems. Flir den
Firmengrunder kam als Lésung nur die DEVELOP ineo+ 250 in Frage, denn sie druckt
kostenglinstig farbig und schwarzweiss. Durch die Inhouse-Produktion von hochwertigen
und tagesaktuellen Broschiiren verringert sich der Outsourcing-Bedarf, das senkt
Produktions- und Lagerkosten enorm. Durch die Verwendung von professionell
gestalteten Layoutvorlagen, die von den Mitarbeitern selbst mit Text versehen werden
konnen, entfallen aufwendige Abstimmungsprozesse mit Grafikern und Druckereien.
«DECOP hat uns eine neue Welt eroffnet, wir sind restlos begeistert.»

Zum Bild auf der Titelseite:
ERNI ASSOCIATES engagiert sich in
verschiedenen nichtkommerziellen Projekten
(www.erni.org/sponsoring). Unter anderem
fordert ERNI Nachwuchssportler im
Windsurfen.

«Das Arbeiten mit der ineo+ 250 erinnert uns
an unser Sponsorenprojekt: es geht alles
blitzschnell und macht viel Spass!»



Entscheidungsgrunde

«Schauen Sie sich nur einige der sagenhaften
Vorteile an» schwarmt Erni:

® Kleinauflagen produzieren wir jetzt blitzschnell in professioneller
(Farb-)Qualitat

® Neuste Entwicklungen kénnen wir laufend in unsere Prospekte einfliessen lassen,
weil wir nur noch nach Bedarf drucken. Die platz- und kosteninsensive
Lagerhaltung von Prospekten entfallt ganzlich.

® Als Berater sind wir oft unter Zeitdruck. Wie entspannend, wenn wir jetzt noch eine
halbe Stunde vor dem Kundentermin eine Broschiire mit den neusten
Marktentwicklungen drucken konnen, die aussieht, als kdme sie aus der Druckerei.

@ Wir sind mit Werbeaktionen viel innovativer und schneller geworden, weil wir auch
'mal Tests mit mittleren Auflagen fahren konnen, die uns ganz wenig kosten.

@ Die Verarbeitung sehr hoher Papiergewichte (bis 250 g/mz2) erlaubt uns, Postkarten,
Offertmappen usw. problemlos selbst zu drucken, und zwar genau soviel, wie wir
bendétigen.

® Dank des eingebauten Broschuren-Finishers gelingt
uns ein rundum professioneller Auftritt
bei Angeboten, Preislisten, Dokumentationen,
Seminarunterlagen und vielem mehr. Schon 12 Stunden
nach der Lieferung unseres ineo+ 250 haben wir die
erste als gediegene Broschure gebundene Offerte
erstellt und damit gleich einen Auftrag gewonnen. Das
Gerat war damit auf einen Schlag amortisiert.

DEVELOP

DEVELOP ineo + 250 bei ERNI ASSOCIATES
mit der Broschiiren-Finisher-Einheit

Hochwertige Broschiiren werden mittlerweile fiir
umfangreiche Offerten, Handouts, Handbiicher und
Werbeprospekte eingesetzt. Korrespondenz, Grafiken, Charts
und vieles mehr werden ebenfalls direkt iiber die ineo+ 250
zu Papier gebracht.



Kauf ohne Reue

«Die Maschine ist das eine. Der Service das andere — und nebst der sehr glinstigen Vollservice-
Kosten fur uns das wichtigste Entscheidkriterium. DECOP hat hier neue Massstabe gesetzt.
Besonders beeindruckt waren wir vom Rundum-Service von DECOP, dem Schweizer
Generalimporteur der DEVELOP-Systeme.»

«Selbst sehr komplexe Druckanforderungen wurden detailliert geldst bis hin zum Support in
Desktop-Publishing-Software und Farbkalibrierung. Beim Anschluss des ineo+ 250 in unser
Netzwerk erledigte DECOP auch gleich die Beschaffung und Installation der Peripherie.

Und so ging’s weiter: Fiir die Endverarbeitung des
Druckguts brauchten wir eine professionelle
Schneidemaschine. DECOP liess sich nicht zwei Mal
bitten. Nach drei Tagen stand ein Spitzengerat da.
Genau so flott funktioniert ubrigens auch die
Lieferung von Sonderpapieren frei Haus zu sehr
gunstigen Konditionen.

Eindriicklich war auch die Beratung, Lieferung,
Installation und Instruktion eines elektronischen
Archivsystems mit automatischer Volltextsuche. Statt
Ordner um Ordner mit Papierkopien zu fullen,
archivieren wir mit der DEVELOP ineo+ 250

neu elektronisch und gleich schnell, wie wenn wir
kopieren wiirden.

Schliesslich haben wir ganz besonders geschatzt, dass
wir von Anfang an faire Preise genannt bekommen
haben und auf eine wirklich kompetente personliche
Betreuung zdahlen durften. Hier sprechen Sie mit
Werbe-, Druck- und Informatikspezialisten und nicht
mit Fotokopierverkaufern.» freut sich das Team von
ERNI ASSOCIATES.

«Bedauerlicherweise miissen wir aber eingestehen: Den Leuten von DECOP konnen wir beim
besten Willen nichts in Sachen Verkauf und Marketing beibringen» verabschiedet uns Erni mit
einem Augenzwinkern.

ERNI ASSOCIATES Ltd. DECOP Schweiz GmbH
P.O.Box 162 Postfach
Rigistrasse 10 Keller Ziegelei-Areal 459
CH-8185 Winkel - Ziirich Flughafen =~ CH-8422 Pfungen

Telefon +41-44-862 42 50 Telefon +41-52-315 6110
Fax +41-44-862 4252 Fax  +41-52-315 6111
E-Mail info@erniorg  E-Mail info@decop.ch
Internet www.erni.org Internet www.decop.ch
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